
MATRIZ DE RIESGOS PARA LOS CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTIÓN 

N
o.

 
C

la
se

 
Fu

en
te

 
Et

ap
a 

Ti
po

 

DESCRIPCIÓN 
(Qué puede pasar y 

cómo puede 
ocurrir) 

Consecue
ncia de la 
ocurrenci

a del 
evento Pr

ob
ab

ili
da

d 
Im

pa
ct

o 
Va

lo
ra

ci
ón

 d
el

 R
ie

sg
o 

C
at

eg
or

ía
 

¿A 
quié
n se 

le 
asig
na? 

Tratamiento/
Controles a 

ser 
implementad

os 

Impacto 
después del 
tratamiento 

¿Afect
a el 

equilib
rio 

econó
mico 

del 
contra

to? 

Persona 
respons
able por 
implem
entar el 
cumpli
miento 

Monitoreo y Revisión 

Pr
ob

ab
ili

da
d 

Im
pa

ct
o 

Va
lo

ra
ci

ón
 d

el
 

Ri
es

go
 

C
at

eg
or

ía
 

¿C
óm

o 
se

 re
al

iz
a 

el
 

m
on

ito
re

o?
 

Pe
rio

di
ci

da
d 

¿C
uá

nd
o?

 

1 

G
en

er
al

 
In

te
rn

o 
Pl

an
ea

ci
ón

 
O

pe
ra

ci
on

al
 

Ocurre cuando la 
definición de la 
necesidad y el 
objeto formulado en 
el estudio previo no 
son compatibles 
con la modalidad 
de selección que 
corresponde 
aplicar. 

Se 
presenta 
cuando el 
abogado 
responsa
ble de la 
revisión y 
ajuste del 
estudio 
previo no 
realiza 
estas 
actividade
s dentro 
del plazo 
establecid
o, lo que 
ocasiona 

Pr
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ab
le

 4
 

M
en

or
 2

 

6 

Ri
es

go
 A

lto
 

SEN
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Asesoría y 
acompañamie
nto jurídico a 
las 
dependencias 
solicitantes, 
enfocada en la 
revisión de los 
requisitos y en 
la orientación 
sobre la 
modalidad de 
selección más 
adecuada 
para cada 
caso. 
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NO 
Supervis
or del 
contrato 

Acompaña
miento a 
las 
dependenci
as en la 
revisión, 
ajuste y 
perfeccion
amiento del 
Estudio 
Previo, 
garantizand
o su 
conformida
d y 
mantenién
dolo 
actualizado 

Cada vez 
que se 
genera 
una 
solicitud 
de 
contratac
ión. 
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lineamient
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Ocurre cuando el 
mercado no cuenta 
con una oferta 
suficiente de 
profesionales que 
cumpla el perfil 
necesario para 
llevar a cabo la 
ejecución del 
contrato. 

Se 
produce 
un retraso 
en el 
proceso 
de 
selección 
del 
contratist
a, lo que 
impacta 
negativam
ente en el 
cumplimi
ento 
oportuno 
de la 
necesidad
. 
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Publicación de 
vacantes en 
banco de 
instructores 
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Se presenta cuando 
el contratante no 
cumple con los 
requisitos 
establecidos, lo que 
impide la correcta 
ejecución del 
servicio. 

Ocurre 
cuando se 
eligen 
propuesta
s que no 
cumplen 
con los 
requisitos 
esenciale
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Quien elabora 
los estudios 
previos debe 
tener una 
comprensión 
clara de los 
requisitos 
necesarios 
para llevar a 
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A través de 
correo 
electrónico 
y 
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internas 
con 

planeaci
ón del 
proceso 



s para la 
prestació
n del 
servicio, 
lo que 
puede 
afectar 
negativam
ente la 
eficacia y 
el 
funciona
miento de 
la Gestión 
Institucio
nal. 

cabo la 
contratación, 
así como de 
las 
necesidades 
específicas 
que deben ser 
satisfechas y 
del objeto 
exacto de la 
contratación. 

Coordinado
res. 
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Ocurre cuando el 
profesional 
seleccionado no 
firma el contrato 
dentro del plazo 
establecido y/o se 
retrasa en la 
constitución y 
presentación de las 
garantías 
necesarias para 
asegurar el 
cumplimiento del 
contrato. 

Se 
presenta 
cuando 
hay un 
retraso en 
el inicio 
de la 
ejecución 
del 
contrato, 
lo que 
impacta 
negativam
ente en el 
logro de 
los 
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Se fijan plazos 
estrictos e 
inamovibles 
para la 
formalización 
y ejecución del 
contrato. 
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Asegurando 
el 
cumplimie
nto de los 
plazos 
establecido
s para la 
formalizaci
ón y 
ejecución 
del 
contrato. 

Cada vez 
que se 
elabora 
un 
contrato 



objetivos 
y en la 
satisfacci
ón de la 
necesidad 
planteada
. 
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Se presenta cuando 
ocurren fallas en la 
disponibilidad del 
Sistema de 
Contratación 
Pública – SECOP 
(www.colombiaco
mpra.gov.co), lo 
que afecta el 
acceso y uso del 
sistema para 
realizar las 
gestiones 
correspondientes. 

Se 
presenta 
cuando 
hay un 
retraso o 
incumpli
miento de 
los plazos 
legales 
establecid
os para la 
publicaci
ón de los 
actos y/o 
document
os 
derivados 
de los 
procesos 
contractu
ales, lo 
que 
puede 
afectar la 
transpare
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Reporte al 
Administrador 
del SECOP, y 
dejar 
evidencia de la 
interrupción 
del servicio. 
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ón 

Verificando 
la página 
de SECOP 
para 
asegurarse 
de que la 
informació
n sea 
cargada 
correctame
nte. 

Cada vez 
que hay 
que 
publicar 
actos 
administr
ativos de 
contratac
ión 



ncia y el 
cumplimi
ento de la 
normativa
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Se presenta cuando 
el contratista no 
entrega los 
informes y/o 
productos dentro 
de los plazos 
establecidos, lo que 
afecta el 
cumplimiento del 
contrato durante su 
ejecución. 

Se 
presenta 
cuando 
hay un 
impacto 
negativo 
en la 
ejecución 
del 
contrato, 
lo que 
afecta la 
satisfacci
ón de la 
necesidad 
y puede 
llevar al 
incumpli
miento de 
las 
obligacion
es y 
actividade
s 
acordada
s en el 
contrato. 
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Monitoreo, 
seguimiento y 
verificación 
constante del 
cumplimiento 
de las 
obligaciones 
establecidas 
en el contrato. 
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Mediante la 
revisión y 
comprobac
ión del 
cumplimie
nto de las 
obligacione
s del 
contratista 
dentro de 
los plazos 
establecido
s en el 
contrato. 

Permane
nte y 
previo a 
la 
expedició
n del 
recibo a 
satisfacci
ón. 
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Se presenta cuando 
la entidad demora 
la aprobación de los 
productos y/o 
informes 
desarrollados por el 
contratista, lo que 
retrasa el avance 
del contrato. 

Afecta el 
cumplimi
ento de 
las 
obligacion
es del 
contratant
e, 
específica
mente a 
cargo del 
Superviso
r del 
contrato, 
relaciona
das con la 
aprobació
n de 
productos 
y/o 
informes, 
lo que 
provoca 
retrasos 
en el 
trámite de 
pago al 
contratist
a. 
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SEN
A 

Revisión y 
aprobación 
puntual de la 
documentació
n relacionada 
con los 
productos e 
informes del 
contrato. 
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or del 
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Se crean 
comités de 
seguimient
o y 
supervisión 
encargados 
de revisar 
previament
e los 
productos 
e informes 
del 
contrato. 

Conform
e a los 
plazos 
contract
uales. 
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Se presenta cuando 
la entidad no 
dispone de los 
recursos 
necesarios para 
cumplir con el pago 
del valor del 
contrato dentro de 
los plazos 
establecidos. 

Provoca 
un retraso 
en el pago 
por parte 
de la 
entidad, 
lo que 
puede 
perjudicar 
al 
contratist
a e 
incluso 
afectar la 
viabilidad 
económic
a del 
contrato. 
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SEN
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Revisión del 
valor total del 
contrato y/o 
sus adiciones 
en valor, antes 
de la emisión 
del registro 
presupuestal 
correspondien
te. 
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Al 
momento 
de emitir el 
registro 
presupuest
al del 
contrato 
y/o sus 
adiciones 
en valor, 
asegurarse 
de que los 
valores 
coincidan 
con los 
establecido
s en el 
registro 
presupuest
al. 

Cada vez 
que se 
expide 
registro 
presupue
stal a un 
contrato 
y/o 
adición. 
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Se presenta cuando 
se compromete la 
confidencialidad, 
integridad o 
disponibilidad de la 
información 
institucional, lo que 
puede afectar la 
seguridad y el 
funcionamiento de 
la organización. 

Ocurre 
cuando se 
hace un 
uso, 
modificac
ión o 
eliminació
n no 
autorizad
a de la 
informaci
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Implementaci
ón de las 
políticas de 
seguridad de 
la información 
establecidas 
por la entidad 
para proteger 
los datos y 
garantizar su 
integridad, 
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No 
Supervis
or del 
contrato 

Revisión 
continua de 
los 
controles 
informático
s y 
seguimient
o por parte 
del 
supervisor 
del 

Permane
nte 



ón 
institucio
nal, lo que 
comprom
ete la 
seguridad 
y el 
manejo 
adecuado 
de los 
datos. 

confidencialid
ad y 
disponibilidad. 

contrato, 
basándose 
en el 
documento 
"Prácticas 
de 
Seguridad 
de 
Informació
n para 
Proveedore
s, 
Contratista
s y 
Terceros". 

 


